
Le rôle de premier plan 
joué par John Deere  
en tant qu’entreprise 
citoyenne mondiale a été 
récompensé en 2008 par 
le prix Responsabilité 
sociale de l’entreprise 
décerné par la Foreign 
Policy Association. Deere 
était l’un des trois lauréats 
récompensés par ce prix. 

Des performances durables nécessitent 
une entreprise citoyenne responsable

Le rôle d’entreprise citoyenne de premier plan 
joué par John Deere découle des excellentes 
relations que la société entretient avec ses 
clients, ses employés, les collectivités, les 
concessionnaires et les fournisseurs. Il s’agit 
là d’une condition indispensable pour apporter 
aux investisseurs une valeur supérieure et 
durable. Cette manière de fonctionner nous 
permet d’agir de façon à être une entreprise 
d’exception délivrant des performances 
durables.

Une entreprise citoyenne responsable se doit 
d’être une entreprise prospère. John Deere  
a constamment généré de solides performances 
financières en employant des milliers de 
travailleurs productifs, ce qui a permis  
à l’entreprise de payer des milliards de dollars 
de taxes en fabriquant des produits qui aident 
à nourrir, à ravitailler en carburant, à habiller 
et à loger une population mondiale croissante. 

Nous devons être une entreprise citoyenne 
responsable pour être une entreprise 
d’exception et ainsi favoriser l’épanouissement 
humain à travers le monde : 

La gestion de l’environnement. Notre 
respect et notre souci de l’environnement se 
manifestent dans la façon dont nous concevons 
et construisons nos produits. Par exemple, 
notre activité de systèmes d’alimentation 
conçoit des moteurs qui respectent strictement 
les normes en matière d’émissions polluantes 
tout en aidant les clients à réduire leurs coûts 
d’exploitation. De plus, l’intégration de la 
technologie de positionnement par satellites 
afin de guider les machines agricoles dans les 
champs permet de réduire l’énergie nécessaire 
à la plantation et à la protection des cultures. 
Elle permet également une utilisation plus 
efficace des intrants tels que la semence et 
l’engrais.

Nos opérations sont également engagées dans 
le recyclage et la réutilisation. Nous avons dans 
une large mesure recours à des conteneurs 
consignés pour expédier nos pièces et nos 
produits, et nous recyclons les rebuts de 
fabrication. Nous avons élargi notre activité 
de refabrication, qui offre une nouvelle 
jeunesse aux moteurs, transmissions, 
pompes hydrauliques et autres produits.

En 2008, l’entreprise a progressé dans son 
objectif ambitieux consistant à réduire ses 
émissions de gaz à effet de serre, lesquelles 
sont liées à la consommation de combustibles 
fossiles tels que le pétrole, le gaz et le charbon. 
C’est dans ce but que divers projets de 
réduction de la consommation d’énergie  
ont été lancés et sont en cours dans des sites 
Deere du monde entier. 

L’hygiène et la sécurité. L’accent mis par 
John Deere sur la sécurité sur le lieu de travail 
a permis d’atteindre des taux de blessures et 
de maladies extrêmement bas. L’implication 
des employés dans des activités telles que des 
concours d’amélioration de l’ergonomie fait 
de la sécurité sur le lieu de travail une priorité 
de tous les instants. Parallèlement à cela,  
la sécurité des clients est mise au premier 
plan dans la conception de nos produits,  
qu’il s’agisse de créer des postes d’opérateur 
offrant une haute visibilité ou de mettre au 
point des fixations plus faciles pour les outils. 

Le travail d’équipe et le développement du 
personnel. En plus de veiller à la sécurité  
et à la productivité des employés, nous nous 
efforçons tout particulièrement de les aider  
à planifier leur carrière et à développer des 
qualités de leadership. Nous mettons à leur 
disposition des outils qui les aident à acquérir 
les compétences et les techniques dont ils ont 
besoin pour atteindre leurs objectifs et réaliser 
leur potentiel.

Grâce à des efforts ciblés dans chaque région, 
l’entreprise s’efforce en outre d’aider les 
employés à assimiler les principes de diversité 
et d’intégration aux équipes internationales 
qui sont des caractéristiques distinctives de la 
façon dont John Deere conduit ses affaires.

La philanthropie. En tant qu’employeur  
de premier plan dans de nombreux sites  
John Deere, l’entreprise soutient les employés  
qui dirigent et participent à des initiatives au 
profit des collectivités locales. D’une manière 
plus générale, la fondation John Deere, l’organe 
philanthropique de l’entreprise, offre une 
assistance axée sur l’amélioration de la 
communauté, l’enseignement supérieur  
et la lutte contre la faim dans le monde. 

John Deere a la conviction qu’une entreprise d’exception se doit d’être une 
entreprise citoyenne. C’est pourquoi l’entreprise offre des produits et services 
supérieurs à une clientèle mondiale croissante, en ayant conscience qu’elle 
pourvoit aux besoins des communautés et de la société à l’échelle mondiale. 
A cet égard, nous aspirons à favoriser l’équité dans toutes les transactions 
auxquelles nous prenons part et à réduire au minimum l’impact de nos activités 
sur l’environnement. 

Les concessionnaires et les fournisseurs. 
John Deere collabore avec un réseau de 
concessionnaires hors pair et une base 
internationale de fournisseurs de grande 
qualité. Ces précieux collaborateurs partagent 
les normes éthiques élevées de notre 
entreprise et sont tenus de respecter 
rigoureusement toutes les réglementations 
en matière d’environnement, de santé et de 
sécurité. 

Des performances durables. Toutes ces 
activités, alliées à des investissements 
continus dans les énergies renouvelables,  
la gestion efficace de l’eau et des solutions 
durables pour les matières premières, l’énergie 
et les processus de production, perpétuent une 
tradition d’entreprise citoyenne responsable 
dont nous sommes fiers. 

La citoyenneté fait partie intégrante de 
l’identité de John Deere. La façon d’obtenir 
les résultats est aussi importante que les 
résultats eux-mêmes. C’est avec cette idée  
à l’esprit que l’entreprise s’efforce d’atteindre 
ses objectifs ambitieux, en s’attachant avant 
tout à contribuer dans toutes ses actions  
à offrir une meilleure qualité de vie à nos 
concitoyens.

Message du Président

Robert W. Lane
Président-directeur général


